Pfehled o zpracovani osobnich udaju klientt

podle Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob pri zpracovdni osobnich tdaji a o
volném pohybu takovych tdajt (ddle jen ,narizeni GDPR") a Zdkona ¢. 18/2018 Sh. o ochrané osobnich tdaji a 0 zméné a
doplnéni nékterych zékond (ddle jen ,zdkon o OOU").

Cilem tohoto prehledu je poskytnout Vam zdkladni informace o zpracovdni Vasich osobnich ddaji, pokud jste projevili

zdjem o nase sluZby nebo vyuZivdte nase sluzby.

Kompletni informace jsou dostupné na vyzadani u spravce.

Identifika¢ni a kontaktni Gdaje

Spravcem zpracovavajicim Vase osobni Udaje je spole¢nost msg life Slovakia s. r. 0., Hrani¢na 18, 821 05 Bratislava,
ICO: 35800780 (déle jen ,spréavce”).

V pfipadé nejasnosti, otazek tykajicich se zpracovani Vasich osobnich Gdajd, podnétd nebo stiZznosti, pokud se
domnivate, Ze VaSe osobni daje zpracovavdme nezakonné nebo nespravedlivé, nebo v pfipadé uplatnéni nékterého
z Vasich prav, se na nds miZzete kdykoli obratit zaslanim e-mailu na gdpr.sk@msg.group, nebo pisemné na adresu
spravce.

Kontaktni Udaje povérené osoby pro dohled nad zpracovanim osobnich Gdajl: e-mail: dpo3@proenergy.sk.

Zakladni prehled zpracovatelskych ¢innosti
Vase osobni Gidaje mizeme zpracovavat v rdmci nasledujicich zpracovatelskych cinnosti (IS):

zpracovavat, pokud jste
neanonymné podali

¢i Ucastnikem Setfeni mozné
protispolecenské ¢innosti
podle zvlaStniho pravniho
predpisu.

protispolecenské
cinnosti nebo

oznameni zavaziné
protispolecenské
cinnosti (pfipadné
jejich blizké osoby,
o které zadaji
ochranu) a fyzické
osoby, které jsou

nezbytné k jeho
prezkoumani

osob zapojenych
do poruseni,
podrobnosti
oznameni - mohou
obsahovat Udaje
rdzné citlivosti).

Nazev a popis Kategorie Kategorie Lhita pro Kategorie
zpracovatelské cinnosti - dotcenych osob osobnich udaju vymaz OU pFijemct
ucel a pravni zaklad, jina (externi)
dileZita skutecnost
U€etni doklady - mGzeme klienti/smluvni + osobni Udaje 10 let. (1a) spravce
zpracovavat Vase osobni partnefi spravce, identifikac¢ni, dané, (1b)
Udaje v souvislosti s pInénim danovi poplatnici | kontaktni, auditofi, (1¢) jiny
smlouvy s Vami za Ucelem spravce. financni/platebni, opravnény
pInéni Gcetnich a danovych jiné udaje - subjekt.
povinnosti podle zvlastnich podrobnosti
pravnich predpis(. tykajici se pInéni

smlouvy, Ucetnich

a danovych

povinnosti.
Oznamovani fyzické osoby, + osobni tdaje 3 roky (ode dne | (1) Ufad na
protispole€enské €innosti - | které podaly uvedené v doruceni ochranu
vase osobni Gidaje miZeme oznameni o oznameni a Udaje oznameni). oznamovatell

protispolecenské
¢innosti,

oznameni o mozné z4dost o (zejména bézné Ucastnici fizeni,
protispolecenské ¢innosti, poskytnuti identifikacni Udaje jiny pFislusny
nebo pokud jste pfedmétem ochrany pfi oznamovatele, spravni organ,

Policie SR,
prokuratura SR,
soudy SR, jiny
opravnény
subjekt.
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VasSe osobni Udaje za Ucelem
poskytovani a zlepSovani
sluZeb, vyvoje novych sluzeb,
ochrany uzivatel( a zajistén{
efektivniho vyhledavani a
reklamy. V pfipadé udajq,
které nejsou vylucné
technické, potfebujeme na
takové zpracovani Vas
dobrovolny souhlas s
pouzivanim cookies.

nebo nepfimou
identifikaci,
lokalizacni udaje).

subjekt Udaju
neobnovi).

klientl

Nazev a popis Kategorie Kategorie Lhuta pro Kategorie
zpracovatelské cinnosti - dotcenych osob osobnich udaju vymaz OU pFijemct
ucel a pravni zaklad, jina (externi)
duleZita skute€nost

na zakladé

oznameni Setfeny.
Cookies - pokud si prohlizite | uZivatelé + osobni udaje Po uplynuti (1) jiny
obsah nasich webovych webovych strdnek | (b&zné - doby souhlasu | opravnény
stranek, mdZzeme zpracovavat | spravce. umozhujici pfimou | (pokud souhlas | subjekt.

Technicka a organizacni
opatfeni - cilem zachovani
Vasi i nasi bezpecnosti (vcetné
Vasich osobnich udajd),
prokazovani plnéni nasi
zakonné povinnosti a
prokazovani, uplatfiovani,
obhajovani nasich pravnich
narok( nebo narokd tretich
stran, mUZeme zpracovavat
zaznamy s VaSimi osobnimi
Udaji. Podle potieby se mlze
jednat napfiklad o:

- zdznamy o udéleni Vaseho
souhlasu se zpracovanim
Gdajd,

- zaznamy o splnéni nasi
informacni povinnosti vici
Vam,

- zaznamy o vyfizeni Vasi
Zadosti,

zaméstnanci,
povéfena osoba,
Zadatelé o
uplatnéni prav,
osoby, vici
kterym si spravce
pIni povinnosti
vyplyvajici z
narizeni GDPR,
osoby zapojené
nebo FeSené v
ramci
bezpecnostniho
incidentu,
zprostfedkovatelé,
jiné externi
subjekty (napf.
pokud by byly
pfizvany osoby k
feSené
problematice -

+ osobni udaje
(b€Zné -
identifikacni,
kontaktni, které
vSak mohou byt
podle charakteru
feSené véci
doplnény o dalsi
nezbytné Udaje
rdzné povahy -
napr. o
prihlaSovaci tdaje,
Udaje tykajici se
chovani
uZivatele/pachatele
(nap¥. logy
prihlaseni,
odhlaseni,
¢innosti), udaje
nezbytné k ovéreni
totozZnosti osoby,

Podle kapitoly
~vedeni
zaznam,
archivace”
Politiky
ochrany
osobnich Udaju
a Politiky
bezpecnosti
osobnich Udaju
(vétSina
evidenci se
uchovava 3
roky a méné,
evidence o
vymazu nebo
obsahujici
smlouvy 5 let,
nékteré
evidence trvale
- napf. tykajici

(1a,5) povérena
osoba, Urad na
ochranu
osobnich Udaju
SR, (1b,5) Policie,
Prokuratura SR,
soudy SR, (1¢)
jiny opravnény
subjekt.

- zaznamy o konzultanti, kterd pozadala o se reSeni
povolenych/pridélenych auditofi, pravnici), | uplatnéni prava, bezpecnostnich
pristupech a aktivech a jejich | zaméstnanci udaje, z nichz incidentdq,
pouzivani, pokud jsme Vam organu na zakladé | vyplyva porusovani | posouzeni
takové povolili/pridélili, zvlastnich internich predpisd | vlivu,
- zaznamy potfebné v ramci pravnich predpist | (napf. obchéazeni informovani
vySetfovani bezpecnostnich (napf. bezpecnostnich dotcenych
incidentl a poruseni ochrany | zaméstnanci nastaveni aj.) osob apod.).
osobnich udaju, dozorového apod.).
- zaznamy (potvrzeni), pokud | orgdnu v ramci
jsme Vas skolili, konzultacni,
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klientd
Nazev a popis Kategorie Kategorie Lhata pro Kategorie
zpracovatelské cinnosti - dotcenych osob osobnich udaju vymaz OU pFijemct
ucel a pravni zaklad, jina (externi)
duleZita skutenost
- zaznamy, pokud jste se kontrolni ¢innosti)
zavazali zachovavat apod.
mlcenlivost,

- zaznamy, pokud jste byli
soucasti nasi kontrolni
¢innosti, auditu,

- jiné zdznamy souvisejici s
vykonem pfijatych
technickych a organizacnich
opatrenf

Zpracovani je v opravnéném
zajmu spravce a zaroven
povinnosti vyplyvajici z
nafizeni GDPR. Zaznamy se
mohou pouZit na vyvozeni
odpovédnosti vici Vam a jako
ddikaz na prokazovani,
uplathovani nebo obhajovani
pravnich narokl spravce
nebo tfeti strany (zejména v
souvislosti s
ohrozenim/narusenim
bezpecnosti véetné ochrany
lidského Zivota a zdravi,
majetku, finan¢ni nebo
majetkové Gjmy, pferusenim
¢innosti, poSkozenim
dobrého jména, unikem
know-how apod.).

Udaje z nékterych vy3e uvedenych zpracovatelskych operaci se v aplikovatelném pfipadé a v nezbytném rozsahu
mohou pouzit v rdmci prokazovani, uplatiovani nebo obhajovani nasich pravnich narokl, nebo pravnich narokd
treti strany (napfiklad poskytnuti idajl orgdnlim ¢innym v trestnim Fizeni, exekutorovi, advokatim apod.), v rdmci
soudnich nebo mimosoudnich fizeni, vymahani pohledavek apod.

Nékteré ziskané osobni Udaje (napF. potvrzeni, zaznamy, jiné doklady potvrzujici danou skute¢nost apod.) se mohou
uchovévat a pouZivat jako ,dUkaz" pro Gcely auditd, kontrolni ¢innosti ze strany tfetich stran, v rdmci ovérovani
radného plnéni povinnosti spravce podle legislativnich poZzadavkd nebo jinych pozadavk( (smluvnich, sektorovych
apod.).

Vase prava

Jako subjekt Gdajt, o kterém zpracovavame osobni Udaje, mate podle naFizeni GDPR a zakona o OOU prava v
souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd, a to: pravo poZadovat od spravce pristup k osobnim Gdajlim, které jsou
0 Vas zpracovavany, pravo na opravu (pripadné doplnéni) osobnich Gdajl, pravo na vymaz nebo omezeni zpracovani
osobnich Gdajd, pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich Gdajd, pravo na neucinnost automatizovaného
individualniho rozhodovani vcetné profilovani, pravo na prenositelnost osobnich tdajl, pravo odvolat souhlas se
zpracovanim osobnich tdaja.
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klientd

Pokud se rozhodnete vyuZit nékteré ze svych prav, mlZzete k tomu vyuZit nas formular zadosti, ktery je dostupny v
kompletni informaci o zpracovani Vasich osobnich udaja.

V pripadé, Ze nejste spokojeni s nasi odpovédi nebo se domnivate, Ze jsme porusili Vase prava, nebo zpracovavame
VaSe osobni Udaje nespravedlivé, nezakonné apod., mate moznost podat stiznost - navrh na zahdjeni fizeni
dozorovému orgénu, kterym je Ufad na ochranu osobnich tdajd Slovenské republiky.
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